
   

        
 
 
                                                                                                                                 

INFORME DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

    

DATOS GENERALES 

ACTIVIDAD 

INSTITUCIONAL 

PROGRAMA CÓDIGO 

PROGRAMÁTICO 

PERIODO 

004 administración de los 
recursos presupuestales, 
materiales y humanos 
(Oficina de Presidencia) 

Programa de coordinación de las actividades 
del Presidente Municipal, así como la 
conexión y comunicación con los diferentes 
sectores y el apoyo administrativo a las 
Delegaciones Municipales. 

02-131-E0200 01 de abril al 30 
de junio de 2020 

 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 

TRAMITES RELACIONADOS RECURSOS HUMANOS ABRIL MAYO JUNIO 

ALTAS 1 0 0 

BAJAS 0 0 0 

VACACIONES 2 2 3 

INCAPACIDADES 0 4 3 

OTROS 0 2 0 

    

TRÁMITES RELACIONADOS CON RECURSOS MATERIALES ABRIL MAYO JUNIO 

REALIZACIÓN DE TRÁMITES EN EL SAM 62 73 63 

    

SEGUIMIENTO A LA PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO ABRIL MAYO JUNIO 

RECALENDARIZACIONES 2 2 6 

PRESENTACIÓN DE INFORMACIÓN PROGRAMÁTICA 1 0 0 

RESPONSABLE 

 

 

L.C. MARELYN BECERRA SANTILLAN 
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muy mala
0%

mala
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6%
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94%
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0%

calidad de atencion

muy mala mala regular buena muy buena
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se solucionó
94%

no se solucionó
6%

fue atendido, pero 
no tenía solución

0%

se atendió y no se 
solucionó

0%

se apoyo, pero se 
gestionó a otra 

oficina
0%

respuesta proporcionada

se solucionó no se solucionó

fue atendido, pero no tenía solución se atendió y no se solucionó

se apoyo, pero se gestionó a otra oficina



   

        
 
 
                                                                                                                                 

1

SOLICITUDES Y SERVICIOS 

REC.DE BASURA

REP.DE LAMPARA

MOTOCONFORMADO

SOL. DE DESPENSA

SOL. DE POSTE

SOL. DE TOPE

31

14

RESUELTOS NO RESULTOS

 

ABRIL 

 

 

   

   

   

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

   

 

  

 

 

 

 

 



   

        
 
 
                                                                                                                                 

3

SOLICITUDES Y SERVICIOS 

REC.DE BASURA

REP.DE LAMPARA

MOTOCONFORMADO

AGUAS NEGRAS

35

14

RESUELTOS NO RESULTOS

MAYO 

 

 

 

   

   

   

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

   

 

  

 

 

 

 

 



   

        
 
 
                                                                                                                                 

6

SOLICITUDES Y SERVICIOS 

REC.DE BASURA

REP.DE LAMPARA

MOTOCONFORMADO

AGUAS NEGRAS

29

25

RESUELTOS NO RESULTOS

 

JUNIO 

 

 

 

    

   

   

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

   

 

  

 

 

 


